
Datenschutzerklärung

I. Angaben zum Datenverantwortlichen
Hinweis zum Datenschutz

Das vorliegende Dokument enthält Informationen über die Datenverarbeitung durch die Profil Motor Kereskedelmi Kft. (im Folgenden:
Datenverantwortlicher) im Rahmen des Betriebs des Online-Shops http://hegeszto.hu für natürliche Personen im Hinblick auf den
Schutz personenbezogener Daten und den freien Datenverkehr sowie zur Aufhebung der Richtlinie 95/46/EG.

Datum der Annahme: 2026-06-22

I. Angaben zum Datenverantwortlichen

Name: Profil Motor Kereskedelmi Kft.

Hauptsitz: 9400 Sopron, Baross út 12., UNGARN

Steuernummer: 13186438-2-08

Handelsregisternummer: 08-09-011824

Vertreter: Csaba Kirády

Postanschrift, Beschwerdestelle: 9400 Sopron, Baross út 12.

E-Mail: info@hegeszto.hu

Telefonnummer: 99/511-620, 30/337-3305

Website: http://hegeszto.hu

II. Beschreibung der Datenverarbeitungen im Rahmen des Betriebs des
Webshops und der Vertragserfüllung

II. Beschreibung der Datenverarbeitungen im Rahmen des Betriebs des Webshops und der Vertragserfüllung

II.1. Kontaktaufnahme

Inhalt und Zweck der Datenverarbeitung

Entgegennahme Ihrer Anfrage, Beantwortung Ihrer Frage und die dafür erforderliche Kommunikation, wenn Sie sich beispielsweise
per E-Mail, über das Kontaktformular oder telefonisch mit einer Frage an uns wenden. Eine vorherige Kontaktaufnahme ist nicht
verpflichtend; auch ohne diese können Sie jederzeit im Webshop bestellen.

Verarbeitete Daten

Die von Ihnen bei der Kontaktaufnahme angegebenen Daten.

Dauer der Datenverarbeitung

Wir verarbeiten die Daten nur bis zum Abschluss der Kontaktaufnahme.

Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung

Ihre freiwillige Einwilligung, die Sie dem Verantwortlichen durch die Kontaktaufnahme erteilen. [Datenverarbeitung gemäß Artikel 6
Absatz 1 Buchstabe a der Verordnung]

II.2. Registrierung auf der Website

Inhalt und Zweck der Datenverarbeitung

Durch die Speicherung der bei der Registrierung angegebenen Daten kann der Datenverantwortliche einen komfortableren Service
gewährleisten (z. B. müssen die Daten der betroffenen Person bei einem erneuten Kauf nicht erneut eingegeben werden). Die
Registrierung ist keine Voraussetzung für den Vertragsabschluss.

Verarbeitete Daten

Im Rahmen der Datenverarbeitung verarbeitet der Verantwortliche Ihren Namen, Ihre Anschrift, Ihre Telefonnummer, Ihre E-Mail-
Adresse, die Merkmale des gekauften Produkts und den Zeitpunkt des Kaufs.

Dauer der Datenverarbeitung

Bis zum Widerruf Ihrer Einwilligung.

Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung

Ihre freiwillige Einwilligung, die Sie dem Verantwortlichen im Rahmen der Registrierung erteilen [Datenverarbeitung gemäß Artikel 6
Absatz 1 Buchstabe a der Verordnung]

II.3. Bearbeitung der Bestellung

Umfang und Zweck der Datenverarbeitung

Im Rahmen der Bearbeitung von Bestellungen werden Datenverarbeitungsvorgänge durchgeführt, die zur Erfüllung des Vertrags
erforderlich sind.

Verarbeitete Daten

Im Rahmen der Datenverarbeitung verarbeitet der Verantwortliche Ihren Namen, Ihre Anschrift, Ihre Telefonnummer, Ihre E-Mail-
Adresse, die Merkmale des gekauften Produkts, die Bestellnummer und das Kaufdatum.

Dauer der Datenverarbeitung

Die Daten werden gemäß der zivilrechtlichen Verjährungsfrist für einen Zeitraum von 5 Jahren ab Erfüllung des Vertrags verarbeitet.

Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung

Die Erfüllung des mit Ihnen als Käufer geschlossenen Vertrags. [Datenverarbeitung gemäß Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe b der
Verordnung]

II.4. Ausstellung der Rechnung

Inhalt und Zweck der Datenverarbeitung

Die Datenverarbeitung erfolgt zum Zweck der Ausstellung einer den gesetzlichen Bestimmungen entsprechenden Rechnung und zur
Erfüllung der Aufbewahrungspflicht für Buchhaltungsbelege. Gemäß § 169 Abs. (1)–(2) des Gesetzes C. aus dem Jahr 2000 über die
Buchführung (im Folgenden: Sztv.) sind Unternehmen verpflichtet, Buchhaltungsbelege aufzubewahren, die die Buchführung direkt
oder indirekt belegen.

Verarbeitete Daten

Name, Anschrift, E-Mail-Adresse, Telefonnummer.



Dauer der Datenverarbeitung

Die ausgestellten Rechnungen sind gemäß § 169 Abs. 2 Sztv. für einen Zeitraum von 8 Jahren ab dem Ausstellungsdatum der
Rechnung aufzubewahren.

Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung

Erfüllung einer gesetzlichen Verpflichtung. Gemäß § 159 Abs. 1 des Gesetzes CXXVII von 2007 über die allgemeine Umsatzsteuer ist
die Ausstellung einer Rechnung verpflichtend, und gemäß § 169 Abs. 2 des Sztv. müssen diese 8 Jahre lang aufbewahrt werden
[Datenverarbeitung gemäß Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe c der Verordnung].

II.5. Datenverarbeitung im Zusammenhang mit dem Warentransport

Inhalt und Zweck der Datenverarbeitung

Wir liefern Ihre Bestellung mit Hilfe unserer Partner an die von Ihnen angegebene Adresse und entsprechend der von Ihnen
gewählten Versandart aus.

Verarbeitete Daten

Name, Adresse, E-Mail-Adresse, Telefonnummer.

Dauer der Datenverarbeitung

Der Datenverantwortliche verarbeitet die Daten bis zum Abschluss der Lieferung der bestellten Ware.

Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung

Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung ist die Erfüllung eines Vertrags [Datenverarbeitung gemäß Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe b der
Verordnung].

II.6. Bearbeitung von Gewährleistungs- und Garantieansprüchen

Inhalt und Zweck der Datenverarbeitung

Bei der Bearbeitung von Gewährleistungs- und Garantieansprüchen müssen wir gemäß den Bestimmungen der Verordnung Nr.
19/2014 (IV. 29.) des NGM vorgehen, in der auch festgelegt ist, wie wir Ihren Anspruch bearbeiten müssen.

Verarbeitete Daten

Bei der Bearbeitung von Gewährleistungs- und Garantieansprüchen müssen wir gemäß den Bestimmungen der Verordnung Nr.
19/2014 (IV. 29.) des NGM vorgehen.

Gemäß dieser Verordnung sind wir verpflichtet, über den bei uns gemeldeten Gewährleistungs- oder Garantieanspruch ein Protokoll
anzufertigen, in dem wir Folgendes festhalten:

a) Ihren Namen, Ihre Anschrift sowie Ihre Erklärung, dass Sie der Verarbeitung Ihrer im Protokoll festgehaltenen Daten gemäß den
Bestimmungen der Verordnung zustimmen,

b) die Bezeichnung und den Kaufpreis der beweglichen Sache, die im Rahmen des zwischen Ihnen und uns geschlossenen Vertrags
verkauft wurde,

c) den Zeitpunkt der Vertragserfüllung,

d) den Zeitpunkt der Mängelanzeige,

e) die Beschreibung des Mangels,

f) das Recht, das Sie aufgrund Ihres Gewährleistungs- oder Garantieanspruchs geltend machen möchten, sowie

g) die Art und Weise der Regelung des Gewährleistungs- oder Garantieanspruchs oder die Begründung für die Ablehnung des
Anspruchs bzw. des darauf basierenden Rechts.

Sofern wir das von Ihnen gekaufte Produkt von Ihnen entgegennehmen, müssen wir eine Empfangsbestätigung ausstellen, in der
Folgendes anzugeben ist:

a) Ihren Namen und Ihre Anschrift,

b) die zur Identifizierung der Sache erforderlichen Angaben,

c) den Zeitpunkt der Entgegennahme der Sache sowie

d) den Zeitpunkt, zu dem Sie die reparierte Sache in Empfang nehmen können.

Dauer der Datenverarbeitung

Das Unternehmen ist gemäß § 4 Abs. 6 der Verordnung 19/2014 (IV. 29.) des Ministeriums für Nationalwirtschaft (NGM) verpflichtet,
das Protokoll über den Gewährleistungs- oder Garantieanspruch des Verbrauchers drei Jahre ab dem Zeitpunkt seiner Erstellung
aufzubewahren und es auf Verlangen der Aufsichtsbehörde vorzulegen.

Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung

Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung ist die Verordnung Nr. 19/2014. (IV. 29.) NGM-Verordnung [§ 4 Abs. 1 und Abs. 6 sowie § 6
Abs. 1] zur Erfüllung der gesetzlichen Verpflichtungen [Datenverarbeitung gemäß Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe c der Verordnung].

II.7. Bearbeitung sonstiger Verbraucherbeschwerden

Inhalt und Zweck der Datenverarbeitung

Sie haben die Möglichkeit, eine Verbraucherbeschwerde einzureichen. Der Zweck der Datenverarbeitung besteht in der Untersuchung,
Beantwortung und Dokumentation von Verbraucherbeschwerden im Zusammenhang mit dem Online-Shop.

Eine Verbraucherbeschwerde ist ein Einwand, der sich auf das Verhalten, Tätigkeit oder Unterlassung im Zusammenhang mit der
Lieferung oder dem Verkauf der Ware an Sie und die auf die Beseitigung einer individuellen Rechts- oder Interessenbeeinträchtigung
abzielt (Beschwerde gemäß § 2 Abs. 28a des Gesetzes CLV von 1997 über den Verbraucherschutz).

Sofern Sie eine Beschwerde bei uns eingereicht haben, sind die Datenverarbeitung und die Angabe der Daten für die Prüfung der
Beschwerde unerlässlich.

Verarbeitete Daten

Das Protokoll über die Beschwerde muss folgende Angaben enthalten:

a) Ihren Namen, Ihre Anschrift oder Ihre E-Mail-Adresse,

b) Ort, Zeitpunkt und Art der Einreichung der Beschwerde,

c) eine detaillierte Beschreibung Ihrer Beschwerde sowie eine Liste der von Ihnen vorgelegten Unterlagen, Dokumente und sonstigen
Beweismittel,

d) unsere Stellungnahme zu Ihrer Beschwerde, sofern eine sofortige Prüfung der Beschwerde möglich ist,

e) die Person, die das Protokoll aufgenommen hat, sowie – mit Ausnahme von mündlichen Beschwerden, die telefonisch oder über
andere elektronische Kommunikationsdienste vorgebracht wurden – Ihre Unterschrift,

f) Ort und Zeitpunkt der Protokollierung,



i) im Falle einer mündlichen Beschwerde, die telefonisch oder über einen anderen elektronischen Kommunikationsdienst vorgebracht
wurde, die individuelle Identifikationsnummer der Beschwerde.)

Dauer der Datenverarbeitung

Gemäß § 17/A Abs. 7 des Gesetzes CLV von 1997 über den Verbraucherschutz sind wir verpflichtet, das über die mündliche
Beschwerde erstellte Protokoll oder die schriftliche Beschwerde sowie eine Kopie der sachlichen Antwort auf die Beschwerde drei
Jahre lang aufzubewahren und diese auf Aufforderung der Aufsichtsbehörde vorzulegen.

Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung

Ob Sie sich mit einer Beschwerde an uns wenden, ist Ihre freiwillige Entscheidung; sollten Sie sich jedoch an uns wenden, sind wir
gemäß § 17/A des Gesetzes CLV von 1997 über den Verbraucherschutz verpflichtet, diese zu bearbeiten [Datenverarbeitung gemäß
Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe c der Verordnung].

II.8. Widerrufs-/Kündigungsrecht

Inhalt und Zweck der Datenverarbeitung

Der Zweck der Datenverarbeitung besteht darin, die Ausübung des Widerrufsrechts zu gewährleisten. Im Rahmen der Bearbeitung
des Widerrufsrechts (Entgegennahme der Widerrufs-/Kündigungserklärung, Identifizierung der betreffenden Bestellung oder des
betreffenden Vertrags, Bearbeitung und Bestätigung der Erklärung, Abwicklung der mit dem Widerruf/der Kündigung verbundenen
Vorgänge sowie nachträglicher Nachweis des Widerrufs/der Kündigung) erfolgt die Verarbeitung der Daten im Zusammenhang mit
dem betreffenden Vertrag.

Verarbeitete Daten

Im Falle eines Widerrufs oder einer Kündigung verarbeiten wir die folgenden, mit dem Widerruf zusammenhängenden Daten von
Ihnen:

Name,
Bestell- oder Vertragsdaten,
Inhalt der Widerrufs- bzw. Kündigungserklärung,
sofern Sie für die Rückerstattung des Kaufpreises nicht die bei der Zahlung verwendete Zahlungsmethode
verwenden möchten, die Daten zur Rückerstattung (z. B. Bankkontonummer)

Falls Sie Ihre Widerrufs- oder Kündigungserklärung unter Verwendung der Widerrufsfunktion gemäß der Regierungsverordnung
45/2014 (II. 26.) einreichen, verarbeiten wir darüber hinaus folgende technische Daten:

das genaue Datum und die Uhrzeit der Absendung und des Eingangs der Erklärung,
E-Mail-Adresse oder andere elektronische Kontaktdaten,

Daten im Zusammenhang mit der Übermittlung der Bestätigung über den Eingang der Widerrufs- bzw. Kündigungserklärung

Dauer der Datenverarbeitung

Der Datenverantwortliche verarbeitet die personenbezogenen Daten im Zusammenhang mit der Widerrufs-/Kündigungserklärung
sowie deren Bearbeitung und Verwaltung für einen Zeitraum von 3 Kalenderjahren ab Ausübung des Widerrufs- bzw.
Kündigungsrechts. Die Aufbewahrung der Daten erfolgt gemäß Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe f der Verordnung aufgrund des
berechtigten Interesses des Verantwortlichen, im Rahmen eines etwaigen Verbraucherschutzverfahrens oder eines anderen
behördlichen oder gerichtlichen Verfahrens die Bearbeitung des Widerrufs sowie die damit verbundenen Maßnahmen nachweisen zu
können.

Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung

Die Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung, die für die Abwicklung im Zusammenhang mit der Ausübung des Widerrufs- bzw.
Kündigungsrechts, die Beendigung des Vertrags, die Rücksendung, die Rückerstattung und die Kontaktaufnahme erforderlich ist, ist
Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe b der Verordnung, d. h. die Abwicklung im Zusammenhang mit der Erfüllung bzw. Beendigung des mit
der betroffenen Person geschlossenen Vertrags.

Die Rechtsgrundlage für die Speicherung personenbezogener Daten im Zusammenhang mit der Ausübung des Widerrufsrechts, die
auf dem berechtigten Interesse an der Abwehr von Verbraucheransprüchen beruht, ist Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe f der DSGVO, d.
h. das berechtigte Interesse des Verantwortlichen.

II.9. Im Zusammenhang mit der Nachweisbarkeit der Einwilligung verarbeitete Daten

Inhalt und Zweck der Datenverarbeitung

Bei einer auf Einwilligung basierenden Datenverarbeitung, insbesondere bei der Registrierung und beim Abonnieren des Newsletters,
speichert das IT-System die mit der Einwilligung verbundenen IT-Daten zum Zwecke der späteren Nachweisbarkeit.

Verarbeitete Daten

Zeitpunkt der Einwilligung und IP-Adresse der betroffenen Person.

Dauer der Datenverarbeitung

Die Daten werden für die Dauer der Durchführung der von der Einwilligung betroffenen Datenverarbeitung verarbeitet.

Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung

Einwilligung der betroffenen Person [Datenverarbeitung gemäß Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe a der Verordnung].

II.10. Datenverarbeitung im Zusammenhang mit dem Versand von Newslettern

Inhalt und Zweck der Datenverarbeitung

Die Datenverarbeitung erfolgt zum Zweck des Versands von Newslettern.

Verarbeitete Daten

Im Zusammenhang mit dem Versand von Newslettern verarbeiten wir folgende Daten:

E-Mail-Adresse,
Name,
Adresse

Dauer der Datenverarbeitung

Bis zum Widerruf der Einwilligung der betroffenen Person.

Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung

Ihre freiwillige Einwilligung, die Sie dem Verantwortlichen durch die Anmeldung zum Newsletter erteilen [Artikel 6 der Verordnung].

III. Informationen zur Verwendung von Cookies
III. Informationen zur Verwendung von Cookies

 

III.1. Was ist ein Cookie?



Der Datenverantwortliche verwendet beim Besuch der Website sogenannte Cookies. Ein Cookie ist ein aus Buchstaben und Zahlen
bestehendes Datenpaket, das unsere Website an Ihren Browser sendet, um bestimmte Einstellungen zu speichern, die Nutzung
unserer Website zu vereinfachen und uns dabei zu unterstützen, einige relevante statistische Informationen über unsere Besucher zu
sammeln.

Ein Teil der Cookies enthält keine personenbezogenen Daten und eignet sich nicht zur Identifizierung einzelner Nutzer; ein anderer
Teil enthält jedoch eine individuelle Kennung – eine geheime, zufällig generierte Zahlenfolge –, die auf Ihrem Gerät gespeichert wird
und somit Ihre Identifizierbarkeit gewährleistet. Die Gültigkeitsdauer der einzelnen Cookies ist in der jeweiligen Beschreibung der
einzelnen Cookies angegeben.

Sie können die Verwendung von Cookies auch in den Einstellungen Ihres Browsers deaktivieren. Weitere Informationen finden Sie
unter den folgenden Links:

Internet Explorer: http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11
Firefox: https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-your-computer
Mozilla: https://support.mozilla.org/hu/kb/weboldalak-altal-elhelyezett-sutik-torlese-szamito
Safari: https://support.apple.com/guide/safari/manage-cookies-and-website-data-sfri11471/mac
Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647
Edge: https://support.microsoft.com/hu-hu/help/4027947/microsoft-edge-delete-cookies

III.2. Rechtlicher Hintergrund und Rechtsgrundlage für Cookies:

Grundsätzlich unterscheiden wir drei Arten von Cookies: für den Betrieb unverzichtbare Cookies, die dem ordnungsgemäßen Betrieb
der Website dienen, sowie Cookies für statistische und Marketingzwecke.

Die Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung ist gemäß Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe a der Verordnung Ihre Einwilligung im Falle
von Cookies zu statistischen und Marketingzwecken sowie gemäß Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe f der Verordnung das berechtigte
Interesse an der Sicherstellung des Betriebs der Website im Falle von Cookies, die für den Betrieb erforderlich sind.

III.3. Die wichtigsten Merkmale der von der Website verwendeten Cookies:

Für den Betrieb unverzichtbare Cookies:

Wenn Sie die Verwendung dieser Cookies nicht akzeptieren, stehen Ihnen bestimmte Funktionen möglicherweise nicht zur Verfügung.

Für den Betrieb unbedingt erforderliche Cookies: Diese Cookies sind für die Nutzung der Website unverzichtbar und ermöglichen die
Nutzung der grundlegenden Funktionen der Website. Ohne sie stehen Ihnen zahlreiche Funktionen der Website nicht zur Verfügung.
Die Lebensdauer dieser Art von Cookies ist ausschließlich auf die Dauer der Sitzung beschränkt.

Cookies zu statistischen Zwecken:

Google Analytics-Cookie: Google Analytics ist ein Analysetool von Google, das den Betreibern von Websites und Anwendungen dabei
hilft, ein genaueres Bild von den Aktivitäten ihrer Besucher zu erhalten. Der Dienst kann Cookies verwenden, um Informationen zu
sammeln und Berichte aus statistischen Daten zur Nutzung der Website zu erstellen, ohne dass die Besucher für Google individuell
identifiziert werden. Das von Google Analytics verwendete Haupt-Cookie ist das „__ga“-Cookie. Neben der Erstellung von Berichten
aus den statistischen Daten zur Website-Nutzung kann Google Analytics – zusammen mit einigen der zuvor beschriebenen Werbe-
Cookies – auch dazu verwendet werden, relevantere Anzeigen in Google-Produkten (z. B. in der Google-Suche) und im gesamten
Internet anzuzeigen.

Sonstige Cookies:

CONSENT Cookies von Drittanbietern

1P_JAR Cookies von Drittanbietern

optimizelySegments Cookies von Drittanbietern

optimizelyBucket Cookies von Drittanbietern

__cfduid Cookies von Drittanbietern

optimizelyEndUserId Cookies von Drittanbietern

__cfduid Cookies von Drittanbietern

IV. Empfänger personenbezogener Daten
IV. Empfänger personenbezogener Daten

 

IV.1. Kreis der vom Datenverantwortlichen beauftragten Auftragsverarbeiter

Auftragsverarbeiter: jede natürliche oder juristische Person, Behörde, Einrichtung oder jede andere Stelle, die personenbezogene
Daten im Auftrag des Datenverantwortlichen verarbeitet.

IV.1.1. Hosting-Anbieter

Bezeichnung des Auftragsverarbeiters: UNAS Online Kft.

Kontaktdaten des Auftragsverarbeiters:

Telefonnummer:

E-Mail-Adresse: unas@unas.hu

Sitz: 9400 Sopron, Kőszegi út 14.

Website: unas.hu

Der Auftragsverarbeiter speichert die personenbezogenen Daten auf der Grundlage eines mit dem Verantwortlichen geschlossenen
Vertrags. Er ist nicht berechtigt, Kenntnis von den personenbezogenen Daten zu erlangen.

 

IV.1.2. Datenverarbeitung im Zusammenhang mit dem Versand von Newslettern

Name des Betreibers des Newsletter-Versandsystems: UNAS Online Kft.

Sitz des Betreibers des Newsletter-Versandsystems: 9400 Sopron, Kőszegi út 14.

Telefonnummer des Betreibers des Newsletter-Versandsystems:

E-Mail-Adresse des Betreibers des Newsletter-Versandsystems: unas@unas.hu

Website des Betreibers des Newsletter-Versandsystems: unas.hu

Der Auftragsverarbeiter ist auf der Grundlage eines mit dem Verantwortlichen geschlossenen Vertrags am Versand der Newsletter
beteiligt.

IV.1.3. Datenverarbeitung im Zusammenhang mit der Buchhaltung

Bezeichnung des Auftragsverarbeiters: Centrum Audit Sopron Kft.

http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11
https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-your-computer
https://support.mozilla.org/hu/kb/weboldalak-altal-elhelyezett-sutik-torlese-szamito
https://support.apple.com/guide/safari/manage-cookies-and-website-data-sfri11471/mac
https://support.google.com/chrome/answer/95647
https://support.microsoft.com/hu-hu/help/4027947/microsoft-edge-delete-cookies


Sitz des Auftragsverarbeiters: 9400 Sopron, Ógabona tér 44-46.

Telefonnummer des Auftragsverarbeiters: (+36 99) 505-424, 505-425

E-Mail-Adresse des Auftragsverarbeiters: bakos.ildiko@centrum-audit.hu

Website des Auftragsverarbeiters: https://centrumaudit.hu/

Der Auftragsverarbeiter wirkt auf der Grundlage eines mit dem Verantwortlichen geschlossenen schriftlichen Vertrags an der
Verbuchung der Buchhaltungsbelege mit.

IV.1.4. Datenverarbeitung im Zusammenhang mit der Rechnungsstellung

Bezeichnung des Auftragsverarbeiters: KRONOS TRADE KFT

Sitz des Auftragsverarbeiters: 1054 Alkotmány u. 20

Telefonnummer des Auftragsverarbeiters: +361 302 8888

E-Mail-Adresse des Auftragsverarbeiters: info@actualugyvitel.hu

Website des Auftragsverarbeiters: https://actualugyvitel.hu/

Der Auftragsverarbeiter ist auf der Grundlage eines mit dem Verantwortlichen geschlossenen Vertrags an der Ausstellung und
Erfassung von Buchhaltungsbelegen beteiligt.

 

IV.1.5. Datenverarbeitung im Zusammenhang mit dem Betrieb des CRM-Systems

Bezeichnung des Auftragsverarbeiters: KRONOS TRADE KFT

Sitz des Auftragsverarbeiters: 1054 Alkotmány u. 20

Telefonnummer des Auftragsverarbeiters: +361 302 8888

E-Mail-Adresse des Auftragsverarbeiters: info@actualugyvitel.hu

Website des Auftragsverarbeiters: https://actualugyvitel.hu/

Der Auftragsverarbeiter ist auf der Grundlage eines mit dem Verantwortlichen geschlossenen Vertrags an der Erfassung von
Bestellungen beteiligt.

 

IV.1.6. Datenverarbeitung im Zusammenhang mit der Nutzung der Widerrufsfunktion

Bezeichnung des Auftragsverarbeiters: UNAS Online Kft.

Sitz des Auftragsverarbeiters: 9400 Sopron, Kőszegi út 14.

Telefonnummer des Auftragsverarbeiters:

E-Mail-Adresse des Auftragsverarbeiters: unas@unas.hu

Website des Auftragsverarbeiters: unas.hu

Der Auftragsverarbeiter wirkt auf der Grundlage eines mit dem Verantwortlichen geschlossenen schriftlichen Vertrags an der
technischen Bereitstellung und dem Betrieb der Online-Widerrufsfunktion mit.

IV.2. Weitergabe von Daten an Dritte

Der Datenverantwortliche gibt Daten wie folgt an Dritte (Empfänger) weiter. Diese Empfänger verarbeiten die Daten nicht gemäß den
Anweisungen des Datenverantwortlichen, sondern auf der Grundlage ihrer eigenen Datenschutzrichtlinien als eigenständige
Datenverantwortliche.

IV.2.1. Empfänger der Datenverarbeitungen im Zusammenhang mit dem Warentransport

Bezeichnung des Empfängers: GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft.

Sitz des Empfängers: 2351 Alsónémedi, GLS Európa u. 2.

Telefonnummer des Empfängers: 06-29-88-67-00

E-Mail-Adresse des Empfängers: info@gls-hungary.com

Website des Empfängers: https://gls-group.eu/HU/hu/home

Der Kurierdienst ist auf der Grundlage eines mit dem Datenverantwortlichen geschlossenen Vertrags an der Auslieferung der
bestellten Ware beteiligt. Der Kurierdienst verarbeitet die erhaltenen personenbezogenen Daten gemäß den Angaben in der auf seiner
Website verfügbaren Datenschutzerklärung.

Zweck der Datenübermittlung: Bereitstellung der mit dem Kauf verbundenen Daten an den Kurierdienst zur Durchführung der
Lieferung.

Rechtsgrundlage für die Datenübermittlung: die Erfüllung des zwischen Ihnen und dem Datenverantwortlichen geschlossenen
Vertrags gemäß Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe b der Verordnung, zu dem auch die Lieferung der Ware gehört, sofern Sie bei der
Bestellung eine Versandart ausgewählt haben.

 

IV.2.2. Empfänger der Datenverarbeitungen im Zusammenhang mit dem Warentransport

Bezeichnung des Empfängers: Magyar Posta Zártkörűen Működő Részvénytársaság

Sitz des Empfängers: 1138 Budapest, Dunavirág utca 2-6.

Telefonnummer des Empfängers: +36-1/767-8200

E-Mail-Adresse des Empfängers: ugyfelszolgalat@posta.hu

Website des Empfängers: posta.hu

Der Kurierdienst ist auf der Grundlage eines mit dem Datenverantwortlichen geschlossenen Vertrags an der Auslieferung der
bestellten Ware beteiligt. Der Kurierdienst verarbeitet die erhaltenen personenbezogenen Daten gemäß den Angaben in der auf seiner
Website verfügbaren Datenschutzerklärung.

Zweck der Datenübermittlung: Bereitstellung der mit dem Kauf verbundenen Daten an den Kurierdienst zur Durchführung der
Lieferung.

Rechtsgrundlage für die Datenübermittlung: die Erfüllung des zwischen Ihnen und dem Datenverantwortlichen geschlossenen
Vertrags gemäß Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe b der Verordnung, zu dem auch die Lieferung der Ware gehört, sofern Sie bei der
Bestellung eine Versandart ausgewählt haben.

IV.2.3. Datenübermittlung im Zusammenhang mit Online-Zahlungen

Name des für die Datenverarbeitung Verantwortlichen: K&H Bank

Sitz des für die Datenverarbeitung Verantwortlichen: 1095 Budapest, Lechner Ödön fasor 9.

Telefonnummer des für die Datenverarbeitung Verantwortlichen: +36 1 335 3355



E-Mail-Adresse des für die Datenverarbeitung Verantwortlichen: bank@kh.hu

Website des Datenverantwortlichen:

Zweck der Datenübermittlung:

Der Zahlungsdienstleister wirkt auf der Grundlage eines mit dem Datenverantwortlichen geschlossenen Vertrags an der Abwicklung
der Online-Zahlung mit; zu diesem Zweck erfolgt während des Kaufvorgangs eine Datenübermittlung an den Online-
Zahlungsdienstleister, um den Zahlungsvorgang durchzuführen.

Zweck der Datenübermittlung: Bereitstellung der für den beim Online-Zahlungsdienstleister initiierten, mit dem Kauf verbundenen
Zahlungsvorgang erforderlichen Transaktionsdaten.

Umfang der übermittelten Daten: Im Rahmen der Datenübermittlung übermitteln wir dem Zahlungsdienstleister die für die
Durchführung des Zahlungsvorgangs erforderlichen Daten, insbesondere den zu zahlenden Betrag, die Bestellnummer und E-Mail-
Daten.

Rechtsgrundlage für die Datenübermittlung: Die Erfüllung des zwischen Ihnen und dem Datenverantwortlichen geschlossenen
Vertrags gemäß Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe b der Verordnung, zu dem die Zahlung durch den Käufer gehört; im Falle einer Online-
Zahlung ist die Datenübermittlung gemäß diesem Punkt für die Zahlung erforderlich.

V. Ihre Rechte im Zusammenhang mit der Datenverarbeitung
V. Ihre Rechte im Zusammenhang mit der Datenverarbeitung

Während der Dauer der Datenverarbeitung stehen Ihnen gemäß den Bestimmungen der Verordnung die in dieser
Datenschutzerklärung genannten Rechte zu.

Wenn Sie Ihre Rechte wahrnehmen möchten, ist dies mit Ihrer Identifizierung verbunden, und der Datenverantwortliche muss
zwangsläufig mit Ihnen kommunizieren. Zu diesem Zweck ist die Angabe personenbezogener Daten zur Identifizierung erforderlich
(wobei die Identifizierung jedoch nur auf Daten beruhen darf, die der Datenverantwortliche ohnehin über Sie verarbeitet), und Ihre
Beschwerden bezüglich der Datenverarbeitung werden innerhalb der in dieser Datenschutzerklärung für Beschwerden angegebenen
Frist im E-Mail-Postfach des Datenverantwortlichen verfügbar sein.

Der Datenverantwortliche beantwortet Beschwerden bezüglich der Datenverarbeitung spätestens innerhalb von 30 Tagen.

V.1. Recht auf Widerruf der Einwilligung

Sie sind jederzeit berechtigt, Ihre Einwilligung zur Datenverarbeitung zu widerrufen. In diesem Fall löschen wir Ihre
personenbezogenen Daten, deren Verarbeitung auf Ihrer Einwilligung beruht, aus unseren Systemen.

 

V.2. Recht auf Auskunft über personenbezogene Daten

Sie haben das Recht, von uns eine Rückmeldung darüber zu erhalten, ob wir Ihre personenbezogenen Daten verarbeiten. Ist dies der
Fall, haben Sie das Recht, auf diese Daten zuzugreifen sowie Auskunft über Folgendes zu erhalten:

zu welchem Zweck wir Ihre personenbezogenen Daten verarbeiten;
welche Arten (Kategorien) von personenbezogenen Daten wir über Sie verarbeiten;
an wen bzw. an welche Empfänger wir die personenbezogenen Daten weitergegeben haben oder weitergeben können;
wie lange wir die personenbezogenen Daten speichern oder, falls dies nicht im Voraus bestimmt werden kann, anhand welcher
Kriterien wir die Dauer der Datenverarbeitung festlegen;
welche Rechte Sie hinsichtlich der Berichtigung, Löschung oder Einschränkung der Datenverarbeitung sowie – im Falle einer
Datenverarbeitung auf der Grundlage berechtigter Interessen – hinsichtlich des Widerspruchs haben;
die Möglichkeit, eine Beschwerde bei der Aufsichtsbehörde einzureichen;
sofern wir die Daten nicht von Ihnen selbst erhoben haben, die Quelle der Daten;
ob wir automatisierte Entscheidungen (einschließlich Profiling) anwenden und, falls ja, deren Wesen, Logik sowie die zu
erwartenden Auswirkungen auf Sie.

Der Zweck der Ausübung des Auskunftsrechts besteht in erster Linie darin, die Rechtmäßigkeit der Datenverarbeitung zu überprüfen.
Sollten Sie ungerechtfertigt häufig Auskünfte mit identischem Inhalt anfordern, sind wir berechtigt, eine angemessene
Kostenerstattung zu verlangen.

V.3. Recht auf Berichtigung

Sie haben das Recht, auf Ihren Antrag hin vom Datenverantwortlichen unverzüglich die Sie betreffenden unrichtigen
personenbezogenen Daten berichtigen zu lassen.

 

V.4. Recht auf Einschränkung der Datenverarbeitung

Sie haben das Recht, auf Ihren Antrag hin vom Datenverantwortlichen die Einschränkung der Datenverarbeitung zu verlangen, wenn
eine der folgenden Voraussetzungen erfüllt ist:

Sie bestreiten die Richtigkeit der personenbezogenen Daten; in diesem Fall gilt die Einschränkung für den Zeitraum, der es dem
Verantwortlichen ermöglicht, die Richtigkeit der personenbezogenen Daten zu überprüfen; kann die Richtigkeit der Daten
unverzüglich festgestellt werden, findet keine Einschränkung statt;
die Datenverarbeitung ist unrechtmäßig, Sie lehnen jedoch die Löschung der Daten aus irgendeinem Grund ab (beispielsweise,
weil die Daten für die Geltendmachung eines Rechtsanspruchs Ihrerseits wichtig sind); daher beantragen Sie nicht die Löschung
der Daten, sondern stattdessen die Einschränkung ihrer Nutzung;
der Verantwortliche benötigt die personenbezogenen Daten für den angegebenen Zweck der Datenverarbeitung nicht mehr, Sie
benötigen sie jedoch zur Geltendmachung, Durchsetzung oder Abwehr von Rechtsansprüchen; oder
Sie haben gegen die Datenverarbeitung Widerspruch eingelegt, doch ein berechtigtes Interesse des Verantwortlichen kann die
Datenverarbeitung rechtfertigen; in diesem Fall ist die Datenverarbeitung einzuschränken, bis festgestellt ist, ob die berechtigten
Gründe des Verantwortlichen gegenüber Ihren berechtigten Gründen Vorrang haben.

Unterliegt die Datenverarbeitung einer Einschränkung, dürfen diese personenbezogenen Daten – mit Ausnahme der Speicherung –
nur mit Einwilligung der betroffenen Person oder zur Geltendmachung, Durchsetzung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen oder
zur Wahrung der Rechte einer anderen natürlichen oder juristischen Person verarbeitet werden.

V.5. Recht auf Löschung – Recht auf Vergessenwerden

Sie haben das Recht, dass der Verantwortliche Ihre personenbezogenen Daten unverzüglich löscht, wenn einer der folgenden Gründe
vorliegt:

die personenbezogenen Daten werden für die Zwecke, für die sie vom Verantwortlichen erhoben oder anderweitig verarbeitet
wurden, nicht mehr benötigt;
Sie widerrufen Ihre Einwilligung und es besteht keine andere Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung;
Sie legen Widerspruch gegen die Datenverarbeitung ein, die auf einem berechtigten Interesse beruht, und es liegt kein
vorrangiger rechtmäßiger Grund (d. h. berechtigtes Interesse) für die Datenverarbeitung vor;



der Datenverantwortliche hat die personenbezogenen Daten unrechtmäßig verarbeitet und dies wurde aufgrund einer
Beschwerde festgestellt;
die personenbezogenen Daten müssen gelöscht werden, um einer rechtlichen Verpflichtung nach EU-Recht oder dem Recht eines
Mitgliedstaats nachzukommen, die für den Datenverantwortlichen gilt.

Die Löschung findet keine Anwendung, sofern die Datenverarbeitung erforderlich ist:

zur Erfüllung einer Verpflichtung gemäß dem für den Verantwortlichen geltenden Unionsrecht oder dem Recht eines
Mitgliedstaats, das die Verarbeitung personenbezogener Daten vorschreibt (ein solcher Fall ist die Datenverarbeitung im Rahmen
der Rechnungsstellung, da die Aufbewahrung der Rechnung gesetzlich vorgeschrieben ist), oder zur Wahrnehmung einer Aufgabe
im öffentlichen Interesse oder im Rahmen der Ausübung öffentlicher Gewalt, die dem Verantwortlichen übertragen wurde;
zur Geltendmachung, Durchsetzung oder Abwehr von Rechtsansprüchen (z. B. wenn der Datenverantwortliche eine Forderung
gegen Sie hat und diese noch nicht beglichen wurde oder wenn eine Verbraucher- oder Datenschutzbeschwerde bearbeitet wird).

V.6. Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten, die auf einem berechtigten Interesse beruht, Widerspruch einzulegen. In diesem Fall darf der
Verantwortliche die personenbezogenen Daten nicht weiterverarbeiten, es sei denn, er weist nach, dass für die Verarbeitung
zwingende berechtigte Gründe vorliegen, die gegenüber Ihren Interessen, Rechten und Freiheiten Vorrang haben oder die mit der
Geltendmachung, Durchsetzung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen zusammenhängen.

V.7. Recht auf Datenübertragbarkeit

Sofern die Datenverarbeitung auf Ihrer freiwilligen Einwilligung beruht oder zur Erfüllung einer vertraglichen Verpflichtung erfolgt,
haben Sie das Recht, vom Datenverantwortlichen zu verlangen, dass er Ihnen die Daten, die Sie dem Datenverantwortlichen zur
Verfügung gestellt haben, zur Verfügung stellt, wobei der Datenverantwortliche diese im XML-, JSON oder CSV zur Verfügung stellt;
sofern dies technisch machbar ist, können Sie verlangen, dass der Datenverantwortliche die Daten in diesem Format an einen
anderen Datenverantwortlichen übermittelt.

 

V.8. Recht auf Rechtsbehelf

Sollten Sie der Ansicht sein, dass der Datenverantwortliche gegen eine gesetzliche Bestimmung zur Datenverarbeitung verstoßen
oder einem Ihrer Anträge nicht nachgekommen ist, können Sie zur Beendigung der mutmaßlich rechtswidrigen Datenverarbeitung ein
Verfahren bei der Nationalen Behörde für Datenschutz und Informationsfreiheit einleiten (Sitz: 1055 Budapest, Falk Miksa Straße 9–
11, Postanschrift: 1363 Budapest, Postfach 9, E-Mail: ugyfelszolgalat@naih.hu, Telefonnummern: +36 (30) 683-5969, +36 (30) 549-
6838; +36 (1) 391 1400).

Wir weisen Sie außerdem darauf hin, dass Sie im Falle eines Verstoßes gegen die gesetzlichen Bestimmungen zur Datenverarbeitung
oder falls der Datenverantwortliche einem Ihrer Anträge nicht nachgekommen ist, sich an das für Ihren Wohnsitz oder Aufenthaltsort
zuständige Gericht wenden können.

VI. Sonstige Bestimmungen
VI. Sonstige Bestimmungen

VI.1. Änderung der Datenschutzerklärung

Der Verantwortliche behält sich das Recht vor, die vorliegende Datenschutzerklärung in einer Weise zu ändern, die den Zweck und die
Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung nicht berührt.


